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Уважаемая Анастасия Романовна! 
 

От имени Губернатора Камчатского края благодарим Вас за обращение в 
рамках «Прямой линии с Владимиром Солодовым». По существу Вашего 
обращения сообщаем следующее.  

30.11.2023 Вами через единый портал государственных услуг (ЕПГУ) 
было подано электронное заявление о постановке на учёт Вашего сына 
Цыганкова Сергея Александровича, 29.11.2022 года рождения, для 
предоставления места в МБОУ «Средняя школа № 17» (дошкольные группы), 
МАДОУ «Детский сад № 1», МАОУ «Средняя школа № 25» (дошкольные 
группы).  

01.12.2023 оператор службы «одного окна» администрации 
Петропавловск-Камчатского городского округа перевёл учётную запись 
Вашего сына в статус «Требуется подтверждение данных заявителя». 

07.12.2023 в ходе Вашего личного обращения в службу «одного окна» 
администрации Петропавловск-Камчатского городского округа оператор на 
основании представленных Вами документов перевёл учётную запись 
Цыганкова Сергея в статус «очередник». Среди представленных Вами 
документов не был заявлен и прикреплён к учётной запись ребёнка документ, 
подтверждающий наличие льготы у Вашей семьи. 

С момента постановки ребёнка на учёт до проведения автоматического 
распределения детей в новые группы муниципальных дошкольных 
образовательных учреждений на 2024-2025 учебный год никаких изменений в 
учётную запись Вашего сына не вносилось. 

Автоматическое комплектование групп для детей, соответствующих 
возрасту Цыганкова Сергея, в муниципальные дошкольные образовательные 
учреждения Петропавловск-Камчатского городского округа было проведено в 
период с 25.05.2024 по 05.06.2024 на 2024-2025 учебный год. 
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В период проведения автоматического комплектования возрастных групп 
учётная запись Цыганкова Сергея была распределена в МБОУ «Средняя школа 
№ 17» (дошкольные группы), приоритетное учреждение, заявленное в учётной 
записи ребёнка.  

О времени и месте получения направления в МБОУ «Средняя школа         
№ 17» (дошкольные группы) Вы были информированы смс-уведомлением на 
номер мобильного телефона, заявленный в учётной записи ребёнка. 

16.07.2024 на основании Вашего заявления от 03.07.2024 № 13-02-02-
00/3768/24 учётная запись Вашего сына была восстановлена на едином портале 
государственных услуг Камчатского края www.gosuslugi41.ru под прежним 
регистрационным номером и датой постановки на учёт в МАДОУ «Детский сад 
№ 1», оформлен отказ от предоставленного места в МБОУ «Средняя школа       
№ 17» (дошкольные группы). В данном заявлении имеющиеся льготы у Вашей 
семьи заявлены не были. 

20.08.2024 по личному заявлению Вашего супруга Цыганкова 
Александра Алексеевича оператором службы «одного окна» администрации 
Петропавловск-Камчатского городского округа в учётную запись Цыганкова 
Сергея была внесена льгота «Дети военнослужащих». 

25.09.2024 Цыганкову Сергею, 29.11.2022 года рождения, было 
предоставлено место в МАДОУ «Детский сад № 1» в порядке 
доукомплектования групп на вакантные места.   

О времени и месте получения направления в МАДОУ «Детский сад № 1» 
Вы были информированы смс-уведомлением на номер мобильного телефона, 
заявленный в учётной записи ребёнка. 

Дополнительно сообщаем, что в начале октября в ходе телефонного 
разговора со специалистом Управления образования Вам были даны пояснения 
в рамках Вашего обращения. 
 
 
 
И.о. начальника  
Управления образования                     Н.В. Франциус 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Исп.: Екатерина Вячеславовна Зотова, тел.: 303-100 (1618) 


