           ОТЧЕТ ВЫПОЛНЕНЫХ РАБОТ по обращению   граждан в Общественный совет за 2016 год.         

Поступило за 2016 г всего  241 обращение в том числе из них 17 –письменных.
Отработаны на месте все обращения ( консультативно, переправлены в разные инстанции)
Более значительные и объемные это
1 .Пономарева 35 об отсутствии ЦО. Вопрос был закрыт после исполнения УЖКХ работ по прочистки фильтров.( на данный момент снова поступило обращение)
2  В течении всего года члены общ.совета принимали участие в комиссии по приемке выполнения кап.рем. а также в выездных коммисиях по контрольным обследованиям  МКД в период гарантийного срока.
3 Отработано обращение по 50 лет Октября 15\6 постоянного затапливало канализационными стоками подвал.Результат – УК выполнили работы по замене внутреннего лежака КНС (жильцы 3 года этого добивались)
4 [bookmark: _GoBack]По трем адресам были обращения о неблагополучных квартирах (шум, антисоциальное поведение соседей , постоянное залитие нижних кв) направленно в УМВД  .Ответа о принятых мерах со стороны УМВД нет. Но со слов обратившихся жильцов, проживание улучшилось
5 По Батарейной 1а ( не благополучная квартира) неоднократные обращения в полицию, Комитете по Управлению Жилищным Фондом-результат  нулевой.везде только отписки. Были  вместе с председ.сов.дома  на личном приеме у Депутата Государственной Думы Слыщеннко Константина Григорьевича .В данный момент идут работы соответствующих структур по этой квартире
6  Пр. Рыбаков 2 – незаконное проживание  ( муниципальная кварт). На многочисленные запросы от имени общ.сов. были получены отписки  без  принятия каких либо действий  со стороны КУЖФ. После личного общения с руководителем , начались действа по принятию соответствующих мер.Работа продолжается.
7 Проведение экстреннего заседания  с приглашением УК , РКЦ.Камчэнерго по разъяснению вступившего с 1 янв.17 г ПП 1498.
8 Очень много отработано обращений по не корректном выставлении в квитан. КЭ как показаний ипу так, множественных ошибок в квитанциях.
9 Постоянно проводится разъяснительная работа с председателями и советом домов.
10 . По Пономарева 35 . обращение по проведению кап.рем. вопрос решен положительно. ( смена подрядчика, продолжение выполнения работ)
11 . Инициировали предложение о внесении дополнения  и изменение в Закон КК о тишине и покое граждан. Проживающих в МКД.
