
Ответы на вопросы экспортеров 
№ 

п/п 
Вопрос (орфография и пунктуация 

авторов сохранены) 
Ответ 

1 

Можно ли по таможенным 
декларациям, по которым нет 
подтвержденных расходов (будут 
позднее) включить в следующий период 
(например, с 01.03.23 по 30.06.23) для 
получения транспортной субсидии? 

Нет нельзя, так как компенсации подлежат 
фактически понесенные затраты на 
транспортировку промышленной 
продукции.  

2 

Подача заявки электронная или 
бумажная? 

В текущем году подача заявок на получение 
поддержки на транспортировку 
промышленной продукции осуществляется  
в электронной форме с использованием 
платформы ИС «Одно окно», за 
исключением организаций, претендующих 
на получение поддержки по поставкам 
промышленной продукции 
лесопромышленного комплекса, 
осуществленным в период с 01.04.23 по 
30.06.23. Указанные организации 
представляют в Центр заявление на 
получение субсидии с приложением 
документов, подтверждающих их 
соответствие условиям и требованиям 
отбора, на бумажном носителе. 
  

3 

Шаблон реестра поставок на сайте 
крайняя версия? 

Актуальный шаблон реестра поставок 
продукции размещен на сайте АО «РЭЦ» в 
разделе «Господдержка. Транспортировка 
промышленных товаров (ПП РФ № 1347)" 

4 

Какой максимальный объем файлов, 
которые прикрепляются к заявлению? 

Максимальный размер одного файла 
составляет 190 МБ, но количество 
подгруженных к заявке файлов не 
ограничено. 

5 

Как отобразить в реестре поставок 
продукции информацию об отгрузке, 
транспортировку которой осуществляли 
две транспортные компании? 

В таком случае необходимо разделить 
данную поставку на две строки в реестре, 
продублировав номер таможенного 
документа и указать ИНН к каждой 
уникальной транспортной компании  
в соответствующей ячейке в реестре 
осуществлённых поставок продукции. В 
колонке «стоимость отгруженной 
продукции» необходимо разделить 
стоимость пропорционально количеству 
строк.  

6 
Обязательно ли убирать 
вознаграждения экспедитора и 
запрашивать письма? 

Да, затраты на оплату вознаграждения 
экспедитора не подлежат субсидированию, 
поэтому их необходимо исключить из 



стоимости затрат, предъявляемых к 
возмещению   

7 

Можно ли в первой заявке указать 
период, например, июль-февраль, а во 
второй январь-март? Если ГТД не будем 
дублировать? 

Да, в поданных заявках могут быть 
представлены к компенсации поставки, 
осуществлённые в различные периоды 
субсидирования в соответствии  
с требованиями Правил, утвержденных 
постановлением 1347. 
При этом количество подаваемых заявок в 
период проведения отбора требованиями 
Правил не ограничено. 

8 

Расскажите, пожалуйста, сразу как 
оформлять файлы при подаче в Одно 
окно: в одном сканфайле 
ТД+акт+платежка или разными файлами 
каждый документ в отдельности? 

При подаче заявки на электронной 
платформе ИС «Одно окно» документы 
прикрепляются в разрезе каждой 
транспортной компании. Отдельный 
документ формируется для счетов-фактур и 
отдельный для платежных поручений. По 
каждой транспортной компании может быть 
приложен как pdf файл, так и ZIP-архив в 
который можно включить уникальные pdf 
файлы. 

9 

Можно ли один таможенный документ 
включать в разные заявки на участие в 
отборе? 

Нет, нельзя, поскольку в соответствии с 
пунктом 10 Правил, утвержденных 
постановлением 1347, в рамках одной 
группы поставка промышленной продукции 
и связанные с ней затраты могут быть 
включены в реестр поставок не более чем по 
одной заявке на участие в отборе.  

10 
При указании статистической формы 
указывается регистрационный или 
системный номер? Или оба? 

При указании статистической формы в 
реестре поставок продукции необходимо 
указывать регистрационный номер. 

11 

Если в заявке перечень документов по 
какой-либо из поставок не удовлетворит 
требованиям, отклоняется вся заявка 
или только поставка, 
неудовлетворяющая требованиям? 

В случае, если при проведении экспертизы 
будет выявлено несоответствие отдельных 
документов, представленных в 
подтверждение осуществленных затрат, 
требованиям Правил, утвержденных 
постановлением 1347, сумма затрат по 
указанным документам будет исключена из 
общей стоимости затрат, подлежащих 
субсидированию 

12 
Стоимость оплаченных транспортной 
компании поставок указываем без НДС? 

Да, затраты организации на уплату НДС не 
подлежат субсидированию. 

13 

Если два кода ТН ВЭД в одной ТД, в 
реестре разными строками вносить и как 
в таком случае разбивать суммы, или 
через запятую в одной ячейке? 

В данном случае необходимо указать коды 
ТН ВЭД в реестре поставок через запятую  

14 
Собственником компании является 
иностранное юр. лицо, резидент 
недружественной страны. Можем ли мы 

В соответствии с требованиями Правил, в 
числе собственников юридического лица 
ограничения устанавливаются только к тем 



претендовать на субсидию для 
лесопромышленного комплекса? 

собственникам, местом регистрации 
которого является государство или 
территория, включенные в утвержденный 
Министерством финансов Российской 
Федерации перечень государств и 
территорий, используемых для 
промежуточного (офшорного) владения 
активами в Российской Федерации, а также 
российским юридическим лицом, в 
уставном (складочном) капитале которых 
доля прямого или косвенного (через третьих 
лиц) участия офшорных компаний в 
совокупности превышает 25 процентов. 

15 

Экспорт в страны ЕАЭС попадает под 
возмещение? 

Да, к субсидированию принимаются затраты 
по поставкам, осуществленным в страны 
ЕАЭС. При этом, при заполнении реестра 
поставок продукции необходимо будет 
указать регистрационный номер 
статистической формы.  

16 

Можно ли подписать заявку ЭЦП не 
генерального директора, а 
уполномоченного лица? 

Да заявка может быть подписана 
уполномоченным лицом с представлением 
документов, подтверждающих полномочия 
этого лица, а также заверены печатью (при 
наличии) организации. 

17 

Как получить статус администратора в 
ЛК? 

Для получения доступа к личному кабинету 
администратора необходимо обратиться в 
техническую поддержку электронной 
платформы ИС "Одно Окно". Для 
направления обращения необходимо 
направить запрос на адрес электронной 
почты: ask@exportcenter.ru. 

18 

Если мы уже зарегистрированы в ГИИС 
Электронный бюджет, нужно подавать 
еще заявку на регистрацию? 

В случае если доступ на платформу ГИИС 
"Электронный бюджет" у организации уже 
есть, предоставлять Заявку на регистрацию 
не требуется.  

19 

Могут ли периоды пересекаться в 
разных заявках при условии, что 
поставки в реестре разные? 

Да, могут. Количество заявок, которые 
заявитель может подать к субсидированию в 
Центр не ограничено Правилами, 
утвержденными постановлением 1347, при 
этом периоды поставок в них также могут 
быть идентичными. 

20 

Можно ли по одной ДТ делать разные 
строки на перевозку иностранной 
транспортной компанией и российской? 
Вы показали в примере в одной строке 
иностранная ТК + российская ТК. 

Да, в данном случае необходимо 
продублировать номер таможенного 
документа в реестре поставок, разделив 
стоимость отгруженной продукции 
пропорционально количеству строк.  

21 
Таким образом, предоставление сканов 
деклараций на товары/стат. форм и 

Нет, для получения компенсации по 
поставкам промышленной продукции 
предоставление сканов таможенных 



сертификатов происхождения не 
требуются? 

документов не требуется, так как 
информация об отгрузках подтягивается 
напрямую от ФТС России. 

22 

Нужно ли заключение МПТ по ПП 719 
для заявляемой продукции? 

В соответствии с постановлением 
Правительства РФ от 04.07.2022 № 1204 
предоставление заключения о 
подтверждении производства 
промышленной продукции на территории 
Российской Федерации не требуется. 

23 

Можно ли получить субсидию в целях 
компенсации затрат на транспортировку 
за период с 01.07.2022 по 31.12.2022, т.е. 
в периоде до вступления в силу новых 
требований (БК РФ, офшорность 25%)? 

Нет, поскольку заявитель должен 
соответствовать требованиям о 
непревышении доли участия офшорных 
компаний в уставном капитале организации, 
установленным пунктом 4 Правил, 
утвержденных постановлением 1347, по 
состоянию не ранее чем за 30 календарных 
дней до дня подачи заявки на участие в 
отборе в Центр. 

24 

Можно ли сделать реестр на сумму 
большую, чем на 500 млн, руб., для 
подстраховки? 

Да, можно. Вместе с тем, поскольку 
предельный размер поддержки 
предоставляемой одной организации, 
составляет 500 млн руб., при проведении 
экспертизы сумма субсидии будет 
скорректирована до максимального объема 
поддержки, установленного Правилами, 
утвержденных постановлением 1347. 

25 

Какая приоритетность для включения в 
реестр на получение субсидии? По 
времени подписания и поступления 
Заявки в РЭЦ? 

Заявки на предоставление поддержки 
рассматриваются Центром в порядке 
очередности их поступления. 

26 

Могут ли получить поддержку не 
производители продукции? 

В соответствии с требованиями Правил, 
утвержденных постановлением 1347, 
субсидия предоставляется организациям и 
индивидуальным предпринимателям, 
соответствующим требованиям указанных 
правил, которые непосредственно понесли 
затраты на транспортировку промышленной 
продукции. Таким образом, если Ваша 
организация понесла затраты на 
транспортировку продукции, она вправе 
претендовать на получение поддержки 

27 

Организации ЛПК в период июль 2022 - 
март 2023 подают заявки через Одно 
окно? 

Да, для организаций лесопромышленного 
комплекса в указанный период подача 
заявок осуществляется в электронном виде с 
использованием платформы ИС "Одно 
окно". 

28 
Что должна содержать выписка из 
реестра акционеров? По юр. лицам 

Выписка из реестра акционеров должна 
содержать сведения обо всех юридических и 
физических лицах и долях их участия в 



подробно, а по физическим лицам не 
расписываем? 

уставном (складочном) капитале 
организации – заявителя. 

29 

Повторите пожалуйста, какие периоды 
сдаются на бумаге, какие в электронном 
виде, через "одно окно"? 

Заявки на бумажном носителе 
предоставляются организациями, 
осуществляющими поставки промышленной 
продукции лесопромышленного комплекса 
в период 01.04.2023 по 30.06.2023 гг. 
В остальных случаях заявки предоставляются 
в электронном виде с использованием 
платформы ИС "Одно окно".  

30 

Подскажите, пожалуйста, какими 
документами необходимо подтвердить 
российское происхождение 
транспортируемой продукции (не 
входит в перечень по ППРФ № 719)? 

Отдельный документ для подтверждения 
российского происхождения продукции не 
требуется, указанные сведения проверяются 
Центром посредством информации в 
таможенных документах. 

31 

Как будет организован прием заявок на 
бумажном носителе? Если все сразу 
приедут и привезут столько документов 
на бумаге будет очень много людей? 
Будет ли организована очередь? 

Заявки на бумажном носителе 
представляются в Центр в экспедицию 
ответственному сотруднику. В случае 
наличия большого количества заявителей 
сотрудниками Центра будет организована 
«живая» очередь для предоставления 
заявок в Центр на общих условиях. 

32 

По ЛПК за период с 01.07.2022 по 
01.04.2023 через единое окно?  Или этот 
период не будет компенсироваться? 

В указанный период заявки от организаций 
лесопромышленного комплекса подаются 
организациями в электронном виде через 
платформу ИС "Одно окно" 

33 

Справка по форме в соответствии с 
приказом ФНС России от 20.01.2017 г. № 
MMB-7-8/20@) Нужна? Насколько мне 
известно её больше не предоставляют. 

Нет, информация о наличие неисполненной 
обязанности по налоговой задолженности 
запрашивается Центром с помощью системы 
межведомственного электронного 
взаимодействия (СМЭВ). 
В случае подачи заявки на бумажном 
носителе (организациями ЛПК по поставкам 
продукции ЛПК, осуществленным во II 
квартале 2023 года) указанная справка 
предоставляется на бумажном носителе в 
составе пакета документов. 

34 

ЛПК можно подать заявку 29.03 за 
период с 01.07.2022, и потом подать еще 
заявку на период с 01.04.2023 по 
30.06.2023?  Или только одну заявку 
можно подавать? 

Да, можно. Количество заявок для подачи на 
получение поддержки требованиями 
Правил, утвержденных постановлением 
1347 не ограничено. При этом, по поставкам 
промышленной продукции 
лесопромышленного комплекса, 
осуществленным в период 01.04.2023 по 
30.06.2023 гг., заявка предоставляется в 
Центр на бумажном носителе, в остальных 
случаях – в электронном виде с 
использованием платформы ИС «Одно 
окно». 



35 

Какая допустимая периодичность 
подачи заявок?  первая подача - 29.03. 
Когда можно подавать следующее 
заявление? 

Периодичность подачи заявок в Центр 
требованиями Правил, утвержденных 
постановлением 1347 не установлена, 
соответственно, организация вправе 
предоставлять заявки в Центр по мере их 
формирования. 

36 

Нужно ли заверять печатями и 
подписями уполномоченных лиц 
документы, загружаемые в Одно окно? 

В случае подписания заявки электронной 
подписью уполномоченного лица 
необходимо предоставить документ, 
подтверждающий полномочия этого лица. 
Копии документов, загружаемых через 
электронную платформу ИС «Одно окно» 
(платежные документы, документы, 
подтверждающие затраты на 
транспортировку и тд.) заверения не 
требуют. 

37 

В рамках косвенного участия в капитале 
предприятия офшорная компания 
появляется где-то на 6 шаге в цепочке 
владения. Может ли такое предприятие 
получить субсидию? 

В случае если доля участия указанной 
компании в уставном (складочном) капитале 
организации заявителя превышает 25 % 
организация не вправе получить поддержку. 

38 

У декларации, счет-фактуры и платежки 
разные даты. По какому документу 
определяется период для подачи 
заявки? 

Период поставки продукции определяется 
по дате таможенного документа. 

39 
В части вывоза в ЕАЭС, по какой дате 
определять поставку - товарной 
накладной, CMR? 

По дате статистической формы учёта-
перемещения товаров. 

40 

Период поставок может быть не кратен 
кварталу??? Например, с 01.07.2022 по 
30.11.2022, а потом еще раз подать 
заявку и уже период будет с 01.12.2022 
по 31.12.2022. 

Да, период поставок по одной заявке может 
быть не кратен календарному кварталу.  

41 

Если в одном транспортном средстве 
перевозились товары, включенные в 
перечень для субсидии и не 
включенные, каким образом разбить 
транспортные расходы - 
пропорционально стоимости товаров? 
объему? весу? 

Объем затрат по кодам ТНВЭД ЕАЭС, 
подлежащим субсидированию в общем 
объеме поставки, определяется 
пропорционально общему объему поставок 
по массе нетто. 
 

42 

Можно ли в одной заявке заявить все ТД 
за 01.07.22 по 31.12.22 и частично за 
январь 23, февраль 23? Если да, то какой 
указывать период окончания? Если 
указывать февраль, то потом уже, 
наверное, нельзя будет заявить остаток 
ТД февраля, программа не даст 
повторно за 1 и тот же период? 

Да, в реестре поставок, сформированном в 
рамках заявки, можно указывать все 
таможенные документы в пределах 
нескольких периодов поставок, подлежащих 
субсидированию. При этом период 
субсидирования в реестре поставок 
указывается по самой ранней и поздней 
датам таможенных документов. 



При этом в разных заявках может быть 
указан один и тот же период поставок, но по 
разным таможенным документам. 

43 

Субсидируются ли затраты, если 
перевозчик – не российское 
юридическое лицо? 

Да, может. В соответствии с пунктом 3 
Правил, утвержденных постановлением 
1347, перевозчиком может являться как 
российское юридическое лицо или 
индивидуальный предприниматель, так и 
иностранное лицо, осуществляющее услуги 
по транспортировке промышленной 
продукции.  

44 

В шаблоне реестра поставок в столбце 
«Процент по кодам ТН ВЭД ЕАЭС 
(рассчитывается в процентном 
соотношении по массе нетто)» 
рассчитывается показатель, который 
влияет на величину «Итоговая стоимость 
транспортировки поставки 
субсидируемой продукции». Вместо 
«массы нетто» можно использовать 
единицу измерения, которая 
используется в ГТД для данного типа 
товара, например «м3» (код 113)?" 

Процент по кодам ТН ВЭД рассчитывается по 
массе нетто перевезенной продукции. При 
этом, в таможенном документе графа «масса 
нетто» закреплена на постоянной основе и 
обязательна к заполнению при таможенном 
оформлении. 

45 
Будет ли за организацией-заявителем 
закреплен эксперт РЭЦ? 

Да будет, за каждой организацией 
закрепляется ответственный эксперт. 

46 

В РЕЕСТРЕ появилась графа - «Данные 
сверки стоимости транспортных услуг от 
ФНС России». Необходимо ли заполнять 
данную графу, какие показатели должны 
быть отражены и на основании каких 
данных? 

Нет, данную графу заполнять не нужно. 
Данные в этой графе обогащаются 
информацией, полученной Центром от ФНС 
России. 

47 

Оплата транспортнику производилась 3 
платежами, добавили в реестр колонку 
"Платежное поручение 3" - правильно? 

Да верно, в случае оплаты транспортных 
расходов несколькими платежными 
документами, заявитель вправе добавить 
необходимое количество столбцов в реестр 
поставок. 

48 

На какую дату должно быть соблюдено 
требование по офшорам? 

В соответствии с подпунктом «в» пункта 4 
Правил, утвержденных постановлением 
1347 организация должна соответствовать 
требованиям, предъявляемым к 
офшорности, по состоянию не ранее чем за 
30 календарных дней до дня подачи заявки 
на участие в отборе 

49 

Правильно я понимаю, что если я подаю 
реестр 29 марта, то период поставок я 
могу указать с 01.07.2022 по 31.01.2023. 
И в следующем месяце подать заявку на 
период поставки с 01.02.2023 по 
31.03.2023 и так далее до 20.03.2023? 

Организация вправе указать в заявке затраты 
по поставкам, осуществленным до даты 
подачи заявки. При этом период поставок не 
обязательно должен быть равен 
календарному кварталу. Соответственно, в 
заявке, поданной 29 марта, организация 



вправе включить затраты к субсидированию, 
осуществленные, в том числе, в 2023 году. 

50 

При заполнении столбца о процентах, 
шаблон не проставляет проценты, а так и 
оставляет коэффициент (0,84 вместо 
84%). Так можно оставлять? Сумма при 
этом рассчитывается корректно. 

Шаблоном реестра поставок предусмотрен 
формат "процентов" в ячейке расчета 
процентов по кодам ТН ВЭД. При наличии 
других форматов реестр не пройдет 
валидацию в сервисе.  

51 

Две ДТ на одну отгрузку, соответственно, 
один акт о выполнении работ - как 
правильно записать в реестр? 

В случае, если две отгрузки закрываются 
одним документом о предоставлении услуг, 
необходимо разделить и продублировать 
указанный документ в две соответствующие 
ячейки напротив каждого таможенного 
документа пропорционально разделив 
стоимость перевозки, либо разделив ее в 
соответствии со стоимостью перевозки 
каждого таможенного документа. 

52 

Если страны ЕАС не в рублях, то по 
какому курсу вносить стоимость в реестр 
поставок? по курсу ЦБ на дату 
регистрации статистической формы? 

Курс для расчета валютной стоимости 
статистической формы устанавливается 
регистрационной датой этой статистической 
формы. 

53 

Стоимость продукции - это стоимость по 
инвойсу или таможенная стоимость? 

Стоимость продукции устанавливается 
исходя из стоимости по счету, однако, курс 
валюты устанавливается регистрационной 
датой таможенного документа. 

54 

Если перевозчик -иностранная 
компания, например, казахская. БИН - 
количество не совпадет у них меньше 
знаков в идентификаторах 

При отражении в реестре поставок сведений 
о расходах на транспортировку, 
осуществленных иностранным 
перевозчиком, необходимо указывать 
только его буквенное наименование.   

55 

Можно ли в реестре поставок по одной 
декларации/статформе коды ТНВЭД 
заполнять через запятую в одной 
ячейке? 

В расчете реестра коды ТН ВЭД 
отображаются через запятую при наличии 
двух или более кодов ТН ВЭД в одном 
таможенном документе. 

56 

«Стоимость отгруженной продукции…» 
заполняем по первой строке 
Декларации/статформы, в остальных 
ячейках ставим «0». Это допустимо? 

Валидация реестра, при наличии дубликатов 
таможенных документов, по стоимости 
отгруженной продукции со значением "0" 
допустима. 

57 

Какое значение указывать в столбце 
«стоимость отгруженной продукции…» 
по полным Декларациям, если по ней 
заявляется транспортировка к 
субсидированию не по всем вагонам 
(ввиду того, что часть вагонов была 
отгружена до 01.07.2022)? Или сейчас в 
рамках ПП РФ №1347 допустимо 
заявлять транспортировку продукции, 
опираясь на ДАТУ ЗАКРЫТИЯ временной 
Декларации независимо от периода 
отгрузки? 

Период осуществления поставок 
устанавливается регистрационной датой 
таможенного документа. Таможенные 
документы, регистрационная дата которых 
подпадает под период субсидирования 
могут быть поданы вне зависимости от даты 
оплаты услуг или даты товарно-
сопроводительных документов. 



58 

Что входит в субсидируемые расходы на 
транспортировку? Можно ли включить, 
например, хранение, перетарку в порту, 
оформление документов (то, что 
выставляет экспедитор, организующий 
перевозку - это все входит в 
организацию перевозки)? 

Субсидированию подлежат расходы на 
транспортировку продукции за 
исключением расходов на уплату НДС, 
вознаграждения экспедитора, а также 
штрафных санкций, накладываемых на 
заявителя и затрат, не связанных с 
транспортировкой самого груза, таких как: 
простой, недовес по тарифу, порожний 
пробег ТС и т.д. При наличии общей ставки за 
транспортно-экспедиционные услуги 
выделение затрат не производится. 

59 

Чей ИНН перевозчика указывать в 
реестре - комиссионера или того, кто в 
счет-фактуре, выставленном 
комиссионером от имени перевозчика, 
указан, т.е. перевозчика? 

В случае если счет-фактура выставляется 
комиссионером (агентом) от имени 
транспортной компании и в документе 
указана информация о том, что он составлен 
комиссионером (агентом), в реестре 
поставок указывается ИНН комиссионера 
(агента). 

60 

В большинстве своем в счетах-фактурах 
нет указания на номера вагонов, 
контейнеров, тем самым невозможно 
сопоставить ТД с расходами. Они 
указываются в акте отдельном, отчете 
агенте. Будет ли правильным указать 
именно реквизиты акта, отчета, а не 
счета-фактуры? 

При заполнении реестра поставок 
организация в реквизитах документа, 
подтверждающего затраты на 
транспортировку продукции указывает 
реквизиты счета - фактуры. При этом, в 
случае необходимости утонения 
информации по отдельным поставкам, 
эксперт вправе запросить у организации 
дополнительные документы, 
подтверждающие понесенные затраты по 
поставке (в т.ч. акты или отчеты экспедитора) 

61 

Строки для иностранных транспортных 
компаний можно объединять? 

Объединение строк в расчете реестре 
недопустимо. Подобный файл не будет 
валидирован на электронной платформе ИС 
"Одно окно". 

62 

Номер счет фактуры о выполнении работ 
начинается с 0000, и, автоматически, 0 
убираются. Как необходимо записать, 
чтобы не было сокращения: можно 
поставить знак №? 

В реестре поставок указывается номер счета- 
фактуры без нулей. 

63 

Если несколько счет фактур к одной 
поставке (шаг 5, реестр поставок) нужно 
ли разбивать на строки каждую счет-
фактуру или можно указать через /? 
Или можно указать общую сумму по 
всем счетам фактурам? 

При наличии нескольких счетов-фактур к 
одному таможенному документу, данный 
таможенный документ дублируется 
пропорционально количеству закрывающих 
его счетов-фактур с указанием стоимости 
отгруженной продукции в каждой строке. 

64 

В случае, если один учредитель, и 
компании являются аффилированными 
лицами, то необходимо делать заявку и 
комплект документов от разных 
компаний? 

Заявления подаются юридическим лицом, 
которое понесло затраты на 
транспортировку продукции. Подача 
заявлений за затраты других юридических 



Какие документы в этом случае 
необходимо приложить? 

лиц, хоть и аффилированных между собой 
одним собственником недопустимо. 

65 

В ГТД в п.С имеется отметка: «Выпуск 
товаров разрешен». В Статформе 
отметок о вывозе нет. Будут ли приняты 
Статформы без отметок о вывозе? 

Статистические формы не имеют отметок о 
вывозе товаров ввиду наличия специфики 
при формировании этого документа 
исключающую подобную необходимость. 
Статистические формы принимаются без 
подобных отметок. 

66 

Можно подавать несколько заявок, 
разбив весь период на несколько 
частей? 

Можно. Заявители вправе компенсировать 
затраты по периодам поставок продукции с 
01.07.2022 по 30.06.2023 гг. Количество 
заявок организации с начала заявочной 
кампании, а также периоды, указываемые в 
заявках, не ограничиваются Правилами, 
однако, каждая поставка (таможенный 
документ) указывается в заявлении 
однократно и не подлежит повторному 
субсидированию. 

67 

Реестр поставок направляем в 
бумажном виде? Если да, то как его 
подписать? Документ получился очень 
широкий, на лист А4 не войдет. 
Допустимо склеивание листов? И кто 
должен подписать реестр? 

В случае предоставления заявки на 
бумажном носителе (организациями, 
осуществляющими поставки промышленной 
продукции ЛПК во II квартале 2023 года) 
реестр поставок может быть сформирован и 
распечатан на листе формата А3 либо в 
случае большого количества строк 
допустимо склеивание нескольких листов.  
В остальных случаях формирование заявки, 
и соответственно, реестра поставок 
осуществляется только в электронном виде. 

68 

Может ли заявитель, который понес 
затраты на транспортировку, подаваться 
на субсидию, если оплата была за 
транспортировку тех товаров, где 
экспортер – это аффилированное лицо 
заявителя, но при этом ни экспортер, ни 
заявитель не является производителем 
товара? Производитель - треть лицо, 
которое не будет фигурировать в 
документах, подаваемых РЭЦ на 
субсидию. 

Основным требованием для получения 
субсидии является наличие у заявителя 
затрат на транспортировку продукции. 
Правилами не устанавливается ограничение 
на подачу заявления исключительно 
производителем продукции. 

69 

В случае, если организация 
зарегистрирована в Электронном 
бюджете, нужно приобщать документы 
об этом, или письмо в свободной 
форме? 

При наличии регистрации в ГИИС 
"Электронный бюджет" приложение 
дополнительных документов не требуется. 

70 

Какую дату окончания периода 
указывать в реестре, если по поставкам 
за 4 квартал 2022г. уточненные 
декларации были поданы 10.01.2023? 

Период поставок в реестре поставок 
указывается период в соответствии с датой 
полного таможенного документа. 



71 

Если заявка будет отклонена, то через 
какой промежуток времени можно 
повторно подать заявку за указанный 
период? 

После отклонения, заявку можно подать в 
любой допустимый в соответствии с 
требованиями Правил, утвержденных 
постановлением 1347, период 

72 

как в реестре заполнить платежки, если 
их более двух по одной перевозке? 

В реестре поставок доступна возможность 
создания дополнительные колонки для 
реквизитов и сумм по платёжным 
поручениям. 

73 

Каким документом регулируется 
процедура заполнения реестра 
поставок? Где можно посмотреть 
подробную инструкцию по заполнению 
каждого столбца? 
 

Видео инструкция по заполнению реестра 
поставок доступна на сайте АО «РЭЦ» в 
разделе «Господдержка. Транспортировка 
промышленных товаров (ПП РФ №1347.)» 
 

74 
Подскажите, пжста, как быстро 
происходит компенсация с момента ее 
одобрения? 

Полный цикл от подачи заявки до 
заключения соглашения составляет до 45 
дней. 

75 

Могли бы подробнее сообщить, какие 
предъявляются требования для 
получения субсидии к договорам 
поставки, в т.ч. к порядку определения 
даты поставки и маршрутам поставок, 
речь о которых идет в абз. 4 п. 3 
Правил? Возможно, имеется перечень 
базисов поставки по Инкотермс, 
которые не попадают под 
субсидирование? 
 

Ключевыми условиями для получения 
субсидии являются наличие экспортного 
контракта у заявителя и понесённые затраты 
на транспортировку продукции. Дата 
поставки продукции определятся по дате 
таможенного документа.  
Субсидированию подлежат расходы на 
транспортировку продукции за 
исключением расходов на уплату НДС, 
вознаграждения экспедитора, а также 
штрафных санкций, накладываемых на 
заявителя и затрат, не связанных с 
транспортировкой самого груза, таких как 
простой, недовес по тарифу, порожний 
пробег ТС и т.д. При наличии общей ставки за 
транспортно-экспедиционные услуги 
выделение затрат не производится. 

76 

Как проверить есть ли права 
администратора? 
 

По всем вопросам регистрации, 
верификации, получения прав 
администратора и решения проблем с 
существующей учетной записью 
рекомендуем обращаться в техническую 
поддержку платформы ИС "Одно Окно". Для 
направления обращения необходимо 
направить запрос на адрес электронной 
почты: ask@exportcenter.ru. 
 

77 

Компания экспортирует продукцию из 
разных отраслей (лесопромышленный 
комплекс + хим. промышленность). Как 
в этом случае подавать заявку? 
 

В рамках одной заявки организация может 
подать заявку на компенсацию 
транспортных затрат в рамках только одной 
группы отраслей промышленности. 

mailto:ask@exportcenter.ru


78 

Добрый день, возможно ли подать 
повторно заявку, если поставка будет 
осуществлена после 30.06? 
 

В случае, если поставка продукции 
осуществлялась после 30.06.2022 г., то 
данный период подпадает под 
субсидирование затрат, в рамках заявочной 
компании 2023 года. 
Если поставка продукции будет 
осуществляться после 30.06.2023 г., то 
данная заявка может быть представлена к 
субсидированию в рамках заявочной 
компании 2024 года. 

79 

Как происходит процесс выплаты 
компенсации, при успешном 
прохождении отбора? 
 

Согласно п. 15 Правил, утвержденных 
постановлением 1347, перечисление 
субсидии осуществляется Министерством 
промышленности и торговли Российской 
Федерации на расчетный счет организации, 
открытый в учреждении Центрального банка 
Российской Федерации или кредитной 
организации, в течение 10 рабочих дней со 
дня заключения соглашения. 

80 
Подскажите по ЛПК на бумажном 
носителе заявки куда нужно отправлять 
будет? 

Бумажные заявки направляются в адрес АО 
«РЭЦ» (г. Москва, Краснопресненская 
набережная 12) 

81 

Есть ли требования к названиям 
загружаемых сканфайлов? 
Регламентированных требований к 
названиям файлов нет, но мы 
рекомендуем использовать в названии 
файла номер и дату документа.  
 

Регламентированных требований к 
названиям файлов нет, но мы рекомендуем 
использовать в названии файла номер и дату 
документа. 

82 

По форме к заявке на регистрацию в 
ГИИС Электронный бюджет прилагаются 
перечень, устав, выписка из ЕГРЮЛ. 
Сначала распечатываем, подписываем и 
потом сканируем? Приложения к заявке 
загружаем отдельными файлами? 
 

Для регистрации на платформе ГИИС 
«Электронный бюджет» необходимо 
приложить к заявке подписанную заявку на 
регистрацию, а также приложения к ней: 
документ, подтверждающий полномочия 
уполномоченного лица, Выписка из ЕГРЮЛ). 
Порядок формирование пакета документов 
не регламентирован, организация может 
подгрузить как один файл со всеми 
документами, так и архив из нескольких 
документов. 

83 

В "Одном окне": ранее были 
зарегистрированы 2 разных компании, 
но с одним и тем же руководителем. 
Теперь "Одно окно" при авторизации 
дает возможность зайти только в 
Личный кабинет одной организации, во 
вторую не пускает - не дает 
авторизоваться - видимо сбой алгоритма 
у разработчиков. Что делать? 

По всем вопросам регистрации, 
верификации, получения прав 
администратора и решения проблем с 
существующей учетной записью 
рекомендуем обращаться в техническую 
поддержку платформы ИС "Одно Окно". Для 
направления обращения необходимо 
направить запрос на адрес электронной 
почты: ask@exportcenter.ru. 

mailto:ask@exportcenter.ru


84 

Затраты на грузоперевозки несет 
производитель. Экспортером является 
торговый дом производителя. От какого 
лица следует подавать заявку на 
компенсацию? 

Заявку на получение поддержки, в данном 
случае, стоит подавать организации, 
понесшей расходы на оплату транспортных 
услуг, то есть от лица производителя. Вместе 
с тем, при направлении заявки, организация 
заявитель должна предоставить сведения о 
перечне торговых и иных организаций, 
реализующих промышленную продукцию. 

85 

Правильно ли мы понимаем, что 
подгружать ГТД при подаче заявки на 
субсидию не нужно, только акты и 
платежные поручения? 

В реестре поставок указываются реквизиты 
таможенных документов, подгружать скан-
копии указанных документов в сервисе ИС 
«Одно окно» не требуется. 
 

86 

Можно ли в реестре поставок 
объединять ячейки в столбце 
"Стоимость отгруженной продукции, 
подлежащей субсидированию", если в 
рамках одной декларации есть 
несколько счетов-фактур, но 
транспортируется товар с одним и тем 
же кодом ТН ВЭД? При отборе в 
прошлом году в подобных случаях было 
разрешено объединять ячейки в 
данном столбце. 
 

Нет, объединение ячеек не допускается, 
необходимо дублировать реквизиты 
таможенных документов, разделив 
пропорционально стоимость отгруженной 
продукции, а также продублировав коды ТН 
ВЭД в соответствующих ячейках. 
 
 

87 

В счете на иностранную морскую 
перевозку указана в том числе 
брокерская комиссия, ее можно 
принимать к затратам, или надо отнять 
от суммы счета? 

Если брокерская комиссия взымается 
иностранным перевозчиком и является 
составной частью контракта на 
транспортировку, то данная комиссия может 
быть представлена к субсидированию. 

88 

Подскажите, пожалуйста, в случае 
отказа в заявке, будет ли указано 
конкретное основание отказа и 
возможна-ли повторная подача данного 
периода на субсидирование после 
исправления замечаний? 

В случае отказа, организации будет 
направлено информационное письмо с 
указанием причины отказа через 
электронную платформу ИС «Одно окно». 
При этом организация вправе подать заявку 
на компенсацию транспортных расходов 
повторно в рамах сроков проведения отбора 
после устранения замечаний.  

89 

А за какой период отгрузок будут 
компенсироваться затраты? 

Компенсации подлежат транспортные 
затраты по отгрузкам промышленной 
продукции, осуществленным в период с 
01.07.2022 по 30.06.2023 гг. 

90 

Если в ДТ присутствуют три товара: 
сосна, ель и пихта (все пиломатериал и 
входит в группу 4407), то можно не 
разбивать все три товара по строкам по 
тнвэд? Достаточно указать код 4407? 
Тогда по процентам можно указать 
100%? 

Если в одном таможенном документе 
присутствует более одного товара и 
выставлен один первичный документ, то 
разбивать по строкам в соответствии с 
количеством товаров нет необходимости. 
Обращаем внимание, что при заполнении 
заявки через электронную платформу ИС 



«Одно окно» в разделе, в котором 
указываются подлежащие субсидированию 
коды ТН ВЭД, группа 4407 не активна. При 
заполнении заявки необходимо указать 
полный 9-и или 10-и значный код ТН ВЭД. 

91 
Если я подаю заявку только за второе 
полугоде 2022 года, то надо ставить 
окончание периода 31.12.2022? 

Дата окончания периода поставок в реестре 
поставок указывается по дате таможенного 
документа. 

92 За какой период должен быть достигнут 
показатель объема поставок х4? 
Например, за период 01.07.22 - 31.03.23 
сумма транспортных расходов 1000, 
получено субсидии 800. Объем поставок 
за какой период времени должен 
превысить 3200? 

 

Результатом предоставления субсидии 
является объем поставок промышленной 
продукции превышающий объем 
представленной субсидии в 4 раза в рамках 
одной заявки.  
Соответственно, если в заявке указан период 
осуществления поставок 01.07.22 - 31.03.23, 
то объем отгруженной продукции на сумму 
3200 ед. должен быть в пределах указанного 
периода по данной заявке. 

93 Затраты на поставку сборочных-
комплектов субсидируются? 

Затраты на поставку сборочных-комплектов 
подлежат субсидированию в соответствии с 
требованиями Правил, утвержденных 
постановлением 1347. 

94 Предельный размер соответствия в 25 
процентов % для машиностроения 
проверять в целом по заявке или на 
каждую поставку отдельно? 

Предельный показатель, не превышающий 
25 процентов стоимости поставляемой 
продукции, учитывается при расчете суммы 
субсидии по каждой отдельной заявке. 

95 В случае если документы поданы через 
личный кабинет, на бумажном носителе 
их не нужно дублировать и отправлять? 
 

Нет, дублировать документы на бумажном 
носителе не требуется 

96 В реестре одинаковые коды ТН ВЭД в 
разных строках (по разным 
декларациям) выделяет красным, это 
нормально? 
 

В реестре зашита формула «Повторяющиеся 
значения»., поэтому это не ошибка. 
 

97 Вопрос по заполнению закладки 
"Торговые дома". Нужно ли заполнять 
данную закладку, если заявителем и 
получателем субсидии является сама 
торговая компания (дилер), которая 
реализует продукцию на экспорт и несет 
затраты на транспортировку продукции? 
Производителем продукции является 
другая организация. Дилер выступает 
как уполномоченное лицо 
производителя по поставке продукции 
на экспорт. 

Нет, не нужно 



98 Загрузка актов выполненных работ 
является обязательным или достаточно 
УПД? 
 

При подаче заявке организация вправе 
подгрузить следующие первичные 
документы: счета (инвойсы), либо счета-
фактуры (УПД), либо акты выполненных 
работ и платежные поручения с отметкой 
кредитной организации об исполнении 
платежа. 

99 Организация осуществляет 
транспортировку промышленной 
продукции с завода в порт до 
накопления судовой партии. Далее 
отгрузка осуществляется судном на 
экспорт, декларация оформляется в 
порту. Могут ли в этом случае 
субсидироваться расходы на 
транспортировку продукции до порта? 

 
Да, организация вправе представить к 
субсидированию затраты на часть плеча 
транспортировки 
 

100 Нужно ли предоставлять скан-копию 
выписки из ЕГРЮЛ, справку налогового 
органа об отсутствии задолженности, 
справку, подтверждающую соответствие 
условиям предоставления субсидии, 
таможенные декларации и 
статистические формы? Если нужно, то 
как и куда их прикрепить в системе "Мой 
экспорт"? 

В случае подачи заявки в электронной форме 
посредством электронной платформы ИС 
«Одно окно» прикреплять к заявке скан-
копию выписки из ЕГРЮЛ, справку 
налогового органа об отсутствии 
задолженности, справку, подтверждающую 
соответствие условиям предоставления 
субсидии, таможенные декларации и 
статистические формы не требуется. 
Сведения о соответствии организации 
требованиям к получателям субсидий, 
регламентированным Правилами, 
утвержденными Постановлением 1347, 
подтверждаются ФОИВ посредством 
межведомственного взаимодействия. 

 

 

 


